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Personne chargée de la formation dans I’entreprise :
Les moyens d’encadrement sont assurés par le responsable pédagogique du secteur et par le formateur
Nom du formateur : a définir

e  Risques Psycho Sociaux : De quoi parle-t-on ?
o Le stress, violences internes ou externes, harcelement
o Lesenjeux et responsabilités
e I|dentifier et reconnaitre les signaux faibles d’alerte
o Lesoutils de détection au niveau du manager
o Lesoutils de détection au niveau de I'entreprise
e  Qutils de gestion individuels des RPS pour managers
Programme - ) _ ,
e Leséléments de réponse du manager face aux facteurs de risques psychosociaux « Management des
facteurs de risque au quotidien »
o Lesoutils de management
e Les éléments de réponse du manager face aux évenements indésirables :
o La position collaborateur et managériale face aux signaux faibles et signaux d’alerte
o  Objectiver et analyser a son niveau
o  Savoir traiter ou donner suite a I'événement.
e |dentifier les différents types de RPS et leurs impacts sur la santé
. . e |dentifier les indicateurs de suivi et les signaux faibles
Objectifs . . .
e Identifier les outils pour managers « manager les RPS au quotidien »
e I|dentifier les outils pour managers « management des événements RPS indésirables »
Prérequis ®  Savoir lire et écrire la langue frangaise
ité [ uestionnaire i
Modalités Q Sanction de o ,
) s . d'évaluati . e  Boite a outils sur clé usb
d’évaluation évaluation la formation
Lieu e Dans vos locaux Durée e 2jours soit 14 heures
. P ~ ® 2490 euros nets de TVA + frais la formation
e Adéfinir
Horaires Couts pour un groupe, dans vos locaux.
e A définir apres
a Nbre de .
Dates acceptation de notre .. )
offre. partICIpants e 10 personnes maximum par groupe
e Salle équipée de chaises et tables permettant la projection de supports informatiques (écran ou mur
Moyens techniques blanc)
et pédagogiques o Ordinateur et vidéoprojecteur
e Untableau
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