PROPULS’

CONSEIL & FORMATION

FORMATION MENER LES AUDITIONS

INTRA

CODE P212

Personne chargée de la formation dans I’entreprise :

Les moyens d’encadrement sont assurés par le responsable pédagogique du secteur et par le formateur
Nom du formateur : A définir

e  Rappel du processus « enquéte pour faits supposés de violences internes »
o Les objectifs des auditions
o Les étapes d’une audition (Convocation/préparation/les étapes de I’entretien/le post entretien)
e Les conditions de la réussite d’une audition
o Les 14 clés communication :
- les outils de communication et de positionnement
Programme - les outils d’aide a I'expression
- La mise en confiance
o L’animation des auditions :
- victime présumée des faits de harcélement
- témoin d’agissements supposés.
- Salarié mis en cause dans le signalement des agissements supposés
o Les 6 situations a gérer
e  Etre capable de mener les auditions dans le respect des procédures en matiére de lutte contre le
Obiectif harcelement moral, sexuel et les agissements sexistes
JecCtirs
e  Etre capable de maitriser les outils de communication adaptés aux auditions
prérequis e Savoir lire et écrire la langue francgaise
Modalités Sanction de
). . e QCM . e Attestation de fin de formation
d’évaluation la formation
Lieu e Dans vos locaux a : Durée ® 1ljoursoit 7 heures
- e 1850 euros nets de TVA + frais la
. e A définir ~ .
Horaires Couts formation pour un groupe, dans vos
locaux.
Date(s) o A deflnlr.apres Nbre de .
acceptation de notre .. e 8 personnes maximum par groupe
offre. part|C|pants
Moyens techniques ° Zflle ?quipée de chaises et tables permettant la projection de supports informatiques (écran ou mur
, . anc
et pedagoglques e  Ordinateur et vidéoprojecteur
e Untableau
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